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Revisionen inom Region Norrbotten

I den representativa demokratin utkraver medborgarna ansvar vid val till regionfull-
maktige. Regionfullméaktige utkraver sedan, genom en arlig process, ansvar av styrelse,
beredningar och namnder.

Revisionen i Region Norrbotten ar regionfullmaktiges organ for att med oberoende,
saklighet och integritet frimja och granska verksamheten i styrelse, regionfullmiktige-
beredningar och namnder. Uppdraget ar ytterst att komma med forslag vad giller
ansvarsfrihet for styrelsen, regionfullméktigeberedningar, namnder och enskilda
fortroendevalda.

Lagstiftning och god revisionssed ger innehallet

Uppdraget som fortroendevald revisor skiljer sig pa flera sitt frin andra politiska
uppdrag. Revisorerna ar sjalvstindiga i forhallande till varandra, men stravar efter att i
enighet ta stillning i revisionsarbetet och arbeta gemensamt och samordnat utifran god
revisionssed i kommunal verksamhet.

Revisorerna ska med oberoende, objektivitet och integritet granska och framja
verksamheten inom Region Norrbotten. Revisorernas uppdrag regleras genom
kommunallagen, aktiebolagslagen, god sed for kommunal revision samt det av
regionfullmaktige faststillda revisionsreglementet.

I kommunallagen faststills att granskningen ska ske arligen och i den omfattning som
foljer av god revisionssed. Revisorerna ska arligen préva om:

e Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande satt.

e Rakenskaperna ar rattvisande.

e Styrelsens och nimndernas interna kontroll ar tillracklig.

God revisionssed ir de principer och tillvigagangssatt som ar allmént vedertagna vid
kommunal revision. God sed regleras inte i lag utan utformas och utvecklas av norm-
bildare som t.ex. Sveriges Kommuner och regioner (SKR). God sed kan séagas ta vid dar
lagstiftningen slutar. Inom god sed delas granskningsuppdraget upp i tre huvudsakliga
delar: Grundlaggande granskning, Férdjupad granskning samt Granskning av
delarsrapport och arsredovisning. Darutover granskas de regionigda bolagen och
foretagen genom utsedda lekmannarevisorer/revisorer.

De granskningar som revisionen genomfor innehaller ofta forslag pa atgiarder som bor
genomforas. Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for genom-
forande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att folja upp tidigare genomforda
granskningar for att se om atgirder vidtagits med anledning av dessa och om den
granskade organisationen tagit till sig av revisionens synpunkter och forslag.
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Den arliga revisionsprocessen

Den érliga revisionsprocessen omfattar ett flertal steg. Den borjar med en revisions-
planering som bestéar av omvéarldsanalys och riskanalys samt upprittande av den arliga
revisionsplanen. Darefter genomfors de i revisionsplanen faststéllda revisionsinsatserna.

Revisorernas granskning for verksamhetsaret striacker sig till april 2023 da revisions-
berittelsen for det gingna verksamhetséaret behandlas. Revisionsprocessen avslutas med
att arets alla granskningar analyseras och bedoms. Revisorerna prévar om regionstyrelse,
beredningar och nimnder har fullgjort sina uppdrag. En revisionsberattelse upprattas
som lamnas till regionfullmaktige.

I revisionsberattelsen uttalar sig revisorerna om ansvarsfrihet bor tillstyrkas och om
regionfullmiktiges mal for verksamheten har uppfyllts under aret. Som bilaga till
revisionsberéttelsen upprattar dven revisorerna foreliggande Revisorernas redogérelse
2022. Denna syftar till att redogora for de granskningar som revisorerna latit genomféra
under aret.

Riskanalys ar vagledande for revisionens insatser

Alla delar av Region Norrbottens verksamhet ska arligen granskas av revisorerna. De
resurser som avsitts for revisionen maste dock prioriteras till de omraden som revisorerna
anser vara mest angeldgna.

Meningen ir att revisionsarbetet ska inriktas pa sddana vasentliga omraden dar risker
konstateras eller befaras, vilka kan paverka verksamhetens inriktning, foérvaltning och
redovisning eller paverka fortroendet for Region Norrbotten som organisation.

Region Norrbottens revisorer genomfor darfor en gang per ar en 6vergripande riskanalys.
Analysen ligger till grund for prioritering av revisionsarets granskningsinsatser. For 2022
medforde analysen prioriterade granskningar som sammanfattas i nedanstaende
redogorelse.

I denna redogorelse redovisas de granskningar revisionen latit genomfora
verksamhetséaret 2022 samt de bedomningar revisionen gjort i de enskilda granskningarna
och de huvudsakliga rekommendationer som lamnats till styrelsen, nimnderna och
fullméktigeberedningarna.

Grundlaggande granskning

Revisionen har granskat styrelsens, naimndernas och fullmiaktigeberedningarnas
ansvarsutovande pa en overgripande niva.

Regionstyrelsens ansvarsutéovande 2022

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om styrelsens ansvarsutévande
for 2022 ar tillfredsstillande. Granskningen har omfattat styrelsens atgarder for att styra,
folja upp, vidta atgirder, kontrollera samt rapportera till Regionfullmiktige.

Revisionens sammanfattande revisionella bedomning var att:
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e Regionstyrelsen bedriver verksamheten pa ett inte helt indamalsenligt sétt.
e Regionstyrelsen bedriver verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande sitt.

e Regionstyrelsen bedriver verksamheten med en tillracklig intern kontroll.

For att utveckla verksamheten lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

o Siakerstall att tillrdckliga atgarder vidtas for att uppna samtliga strategiska mal for
verksamhet och ekonomi.

e Att styrelsen siakerstiller att riskbedomning dokumenteras infér upprattandet av
internkontrollplan.

Regionala utvecklingsnamndens ansvarsutovande 2022

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om namndens ansvarsutovande
for 2022 ar tillfredsstéllande. Granskningen har omfattat namndens atgiarder for att styra,
folja upp, vidta atgarder, kontrollera samt rapportera till Regionfullmaktige.

Revisionen sammanfattande revisionella bedomning var att:

e Regionala utvecklingsnimnden bedriver verksamheten pa ett inte helt
dndamalsenligt satt.

e Regionala utvecklingsnamnden bedriver verksamheten pa ett ekonomiskt
tillfredsstallande satt.

e Regionala utvecklingsnamnden bedriver verksamheten med en tillracklig intern
kontroll.

For att utveckla granskningsomradet lamnades f6ljande rekommendationer till
regionala utvecklingsndmnden att:

e Sikerstilla att tillrackliga atgarder vidtas for att uppna samtliga strategiska mal for
verksamhet och ekonomi.
o Sikerstilla ett internkontrollarbete enligt gillande direktiv.

Patienthamndens ansvarsutovande 2022

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om namndens ansvarsutovande
for 2022 ar tillfredsstillande. Granskningen har omfattat naimndens atgarder for att styra,
folja upp, vidta atgarder, kontrollera samt rapportera till Regionfullmaktige.

Revisionens sammanfattande revisionella bedomning var att:
e Patientndmnden bedriver verksamheten pa ett inte helt Andamaélsenligt satt.

e Patientnimnden bedriver verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande sitt.

e Patientnimnden bedriver verksamheten med tillracklig intern kontroll.
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For att utveckla granskningsomréadet lamnades f6ljande rekommendationer till
patientnamnden att:

o Sikerstilla att tillrackliga atgarder vidtas for att uppna samtliga strategiska mal for
verksambhet.
e Sikerstilla ett internkontrollarbete enligt gillande direktiv.

Fullmaktigeberedningarnas ansvarsutovande 2022

Syftet med granskningen har varit att bedéma om Uppdragsberedningen och
Sjukvardsberedningen utfort sina uppdrag pa ett andamaélsenligt och ekonomiskt
tillfredsstéllande satt samt med tillracklig intern kontroll.

Revisionens sammanfattande revisionella bedomning var att bada beredningarna har
bedrivit sin verksamhet pa ett iandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande satt, samt att beredningarnas interna kontroll har varit tillracklig.

Granskningarna visar att bada beredningarna har planerat och utfort sina verksamheter i
enlighet med reglementen och fullméiktiges beslut. Detta inom bade faststilld tidsram och
tilldelad budget. Revisionen noterar bland annat att bAda beredningarna visar pa
ekonomiska 6verskott jamfort med budget for verksamhetsaret 2022.

Revisionen har i granskningen sarskilt noterat att beredningen arligen gor forhallandevis
stora ekonomiska 6verskott varfor en dialog med uppdragsgivaren om rimlig budgetniva
utifran beredningens uppdrag bor inledas.

Revisorerna rekommenderar att infér kommande beredningar:

e Analysera hur processen for metodval kan tydliggoras redan i
verksamhetsplaneringen samt,

e Att de slutsatser som framgent redovisas i utredningens analys varderas i relation
mot de effekter som den valda metoden kan ha inneburit pé mgjligheterna for
beredningen att besvara det uppdrag som fullmaktige tilldelat for verksamhetsaret.

Fordjupad granskning

Granskning av forskrivning av lakemedel, fordjupning inom psykiatrin
Revisionen har genomfort en granskning av forskrivning av 1akemedel, fordjupning inom
psykiatrin. Syftet med granskningen har varit att bedoma om regionstyrelsens styrning
och uppfoljning av lakemedelsforskrivning sker pa ett andamalsenligt sitt (utifran
medicinsk kvalité och kostnadskontroll).

Var samlade revisionella bedomning var att regionstyrelsen inte helt sakerstallt att
styrning och uppfoljning av lakemedelsforskrivning sker pa ett andamaélsenligt satt
(utifrdn medicinsk kvalité och kostnadskontroll).

For att utveckla granskningsomradet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:
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e Virekommenderar regionstyrelsen att ge division psykiatri i uppdrag att
kontinuerligt folja upp lakemedelsforskrivningen for samtliga
verksambheter.

e Virekommenderar regionstyrelsen att tillse att division psykiatri upprattar
lakemedelsmal som battre kopplar an till deras verksamhet.

Granskning av information- och cybersakerhet

Revisionen har genomfort en granskning av information- och cybersakerhet. Syftet med
granskningen har varit att bedoma om Region Norrbotten sakerstillt ett indamalsenligt
arbete kring informations- och cybersakerhet och om detta sker med tillracklig intern
kontroll.

Den samlade revisionella bedomning var att Region Norrbotten till viss del
sdkerstiller ett andamalsenligt arbete kring informations- och cybersikerhet.

Granskning av regionens arbete med att beakta barnkonventionen
Revisionen har genomfort en granskning av regionens arbete med att beakta
barnkonventionen. Syftet med granskningen har varit att granska och prova om
regionstyrelsen och regionala utvecklingsndmndens ledning, styrning och uppf6ljning ar
andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv.

Den samlade revisionella bedomningen var att regionstyrelsens ledning, styrning och
uppfoljning inte ar helt Andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv. Den samlade
revisionella bedomningen var att regionala utvecklingsnimndens ledning, styrning
och uppfoljning inte ar helt andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv.

For att utveckla granskningsomréadet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen och regionala utvecklingsnamnden:

e Regionstyrelsen bor se 6ver och tydliggora hur barnkonventionen fortsatt ska
implementeras i regionen. Detta da bade tidigare granskning (2009) och regionens
egen gap-analys (2018) identifierat behov av implementering och att battre
omsatta barnkonventionen i praktiken.

e Regionstyrelsen bor sdkerstilla att fortroendevalda, chefer och medarbetare har
kunskap om barnkonventionen och dess tillaimpning.

e Regionstyrelsen bor samla erfarenheter fran verksamheterna och stirka
kopplingen mellan stab och verksamhet. En del kan vara att utviardera och fainga
erfarenheter fran kvarvarande barnriattsombud i organisationen infor det fortsatta
utvecklingsarbetet.

e Regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimnden bor utveckla hur de foljer upp
hur barnkonventionen beaktas i sina verksamheter. Vidare bor regionstyrelsen,
bl a utifrén uppsiktsplikten, efterfraga och inhdmta underlag for att félja upp hur
barnkonventionen far praktiskt genomslag och beaktas i Region Norrbottens olika
delar.

Granskning av personal- och kompetensforsorjning

Revisionen har genomfort en granskning av personal- och kompetensforsorjning. Syftet
med granskningen har varit att granska och prova om regionstyrelsen sakerstallt ett
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andamalsenligt arbete med personal- och kompetensforsorjning.

Den samlade revisionella bedomningen efter granskningen var att regionstyrelsen
inte helt sdkerstillt en andamaélsenlig personal- och kompetensforsorjning.

For att utveckla granskningsomréadet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Sikerstill att ansvarsfordelningen avseende personal- och
kompetensforsorjningen ar tydliggjord inom hela organisationen.

e Att behovet av HR-stod hos cheferna l16pande f6ljs upp i syfte att sikerstilla ett
stod som bade motsvarar verksamheternas forvantningar och de lagkrav mm som
stills pa regionen som arbetsgivare.

e Sikerstall att samtliga verksamheter har kompetensforsorjningsplaner i enlighet
med kompetensforsorjningsstrategin samt att dessa antas av regionstyrelsen.

e Tillse att en rutin tas fram for att ssmmanstilla och analysera information fran
avgangssamtal som ett redskap for att utveckla regionens arbetsgivarvarumairke.

e Overviga att ta fram en strategi kring attraktiv arbetsgivare.

Granskning av det forebyggande arbetet mot mutor och korruption samt
regionens visselblasarfunktion

Revisionen har genomfort en granskning av regionstyrelsen och den regionala
utvecklingsnamndens forebyggande arbete mot mutor och korruption, inklusive regionens
befintliga visselblasarfunktion. Granskningens syfte har varit att bedoma om
regionstyrelsen och den regionala utvecklingsnimndens forebyggande arbete mot mutor
och korruption ar &ndamalsenligt. Den samlade revisionella bedomningen efter
granskningen var att det forebyggande arbetet mot mutor och korruption inte helt ar
dndamalsenligt.

For att utveckla granskningsomréadet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Tillse att risken for jav, mutor och korruption beaktas i namndernas och
divisionernas riskanalys och den interna kontrollplanen samt att dessa risker ar
verksamhetsspecifika.

e Fortydliga uppdraget som regiondirektoren enligt Riktlinje mot mutor, korruption
och jdv har gett till divisionerna och avdelningarna avseende att gora riskanalyser
inom omradet samt former for hur detta aterrapporteras till styrelsen.

e Utveckla befintliga styrdokument inom omradet sdsom Riktlinje mot mutor,
korruption och jav och Anvisning direktupphandling ytterligare i syfte att na ett
andamalsenligt innehall (se revisionsfraga 2 for mer detaljer). Vidare
rekommenderas en 6versyn av idldre styrdokument sasom Uppforandekod for
leverantorer.

¢ Genomfo6r en mer strukturerad uppfoljning av styrdokumentens efterlevnad,
exempelvis inom ramen for de interna kontroll- och divisionsplanerna och/eller en
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arlig enkét for att f6lja upp de fortroendevaldas, chefers och medarbetares kunskap
inom omradena mutor och korruption.

Overvig dven att ligga till relevanta styrdokument inom omradet i den checklista
som anvands vid nyanstillning, men aven att man stimmer av kinnedom kring
riktlinjerna vid de arliga medarbetarsamtalen. Ett avsnitt om uppf6ljning skulle
med fordel dven kunna inkluderas i respektive riktlinje for att tydliggora hur detta
ska ske.

Genomfor forbattringsforslag i rutinbeskrivning avseende regionens
visselblasarfunktion (se revisionsfraga 5 i aktuell granskningsrapport for mer
detaljer).

Genomfor regelbundna utbildningar och informationsinsatser till fortroendevalda
politiker, medarbetare och chefer kring jav, mutor och korruption samt kring
regionens visselblasarfunktion. Viktigt att dessa utbildningar medfor en
medvetandeho6jning kring begreppen mutor och korruption och okar forstaelsen
for respektive nimnd och divisions verksamhetsspecifika risker inom omréadet.
Tillse att det sker informationsinsatser till leverantorerna kring regionens
forhéllningssatt till mutor och korruption. Detta kan till exempel ske i samband
med upphandling och avtalsteckning.

For att utveckla granskningsomréadet lamnades foljande rekommendationer till
regionala utvecklingsndmnden:

Tillse att risken for jav, mutor och korruption beaktas i riskanalys och den interna
kontrollplanen samt att dessa risker ar namndspecifika.

Genomfor lopande utbildningar/ information kring jav, mutor och korruption till
tjanstepersoner/ chefer och fortroendevalda exempelvis vid arbetsplatstraffar och
workshops. Viktigt att dessa utbildningar medfor en medvetandehgjning kring
begreppen mutor och korruption och 6kar forstaelsen for namndens
verksamhetsspecifika risker inom omradet.

Arbetet med psykisk ohdlsa hos aldre

Revisionen har genomfort en granskning av arbetet med psykisk ohélsa hos éldre.
Granskningens syfte har varit att granska och prova om regionstyrelsen siakerstallt en
andamalsenlig verksamhet avseende dldre som lider av psykisk ohélsa, samt om den
interna kontrollen i sammanhanget ar tillracklig.

Den samlade revisionella bedomningen efter granskningen var att regionstyrelsen
inte helt sdkerstiller en Andamalsenlig verksamhet avseende dldre som lider av psykisk
ohilsa samt att regionstyrelsens interna kontroll for omradet &r inte helt tillracklig.

For att utveckla granskningsomréadet limnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

Att regionstyrelsen sikerstaller att befintlig styrning pa ett tydligt satt fangar
gruppen aldre och deras sirskilda behov vad géller psykisk ohélsa.
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e Attregionstyrelsen siakerstiller att dokumenterad roll- och ansvarsfordelning vad
géller vard av psykisk ohilsa for vuxna/aldre ar forankrad i organisationen och i
samverkan med kommunerna.

e Att regionstyrelsen sikerstiller systematisk verksamhetsutveckling for omradet
och att ledningssystemets olika delar utvecklas/ar uppdaterade samt
implementerade i vardverksamheterna.

e Att regionstyrelsen skapar strukturer som majliggor uppfoljning och analys for att
sdkerstilla att det upprittas samordnad individuell plan for de individer som har
ett behov av, och sjalva godkanner, upprattande av en plan.

Granskning av kris- och katastrofberedskap

Revisionen har granskat kris- och katastrotberedskap. Syftet med granskningen har varit
att bedoma om regionstyrelsen sékerstéller ett iandamaélsenligt arbete med kris- och
katastrofberedskap som sker i enlighet med lagstiftning och myndigheters riktlinjer.

Den samlade revisionella bedomningen efter granskningen var att regionstyrelsen
inte helt sdkerstallt ett indamalsenligt arbete med kris- och katastrofberedskap som sker i
enlighet med lagstiftning och myndigheters riktlinjer.

For att utveckla granskningsomradet limnades féljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Att tydliggora regionens organisation for kris- och katastrofberedskap och
krisledning.

e Att sikerstilla att upprattade planer moter lagkrav och 6verenskommelser.

e Att siakerstilla ett kontinuerligt forebyggande arbete inom hela organisationen.

e Att sdkerstilla att atgarder vidtas for att uppratthélla den katastrofmedicinska
beredskapen pé regional niva.

Granskning av nara vard

Revisionen har genomfort en granskning av omstallning till Nara vard. Granskningens
syfte har varit att bedoma om regionstyrelsen har sakerstallt att planeringen for
omstéllning till nira vard styrs och f6ljs upp pa ett andamaélsenligt sitt.

Den samlade revisionella bedomningen ar att regionstyrelsen inte helt har sakerstallt
att planeringen for omstéallningen till nira vard styrs och f6ljs upp pa ett andamalsenligt
vis.

For att utveckla granskningsomradet limnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden:

o Att sdkerstilla ldngsiktig finansiering av omstéllningen mot nara vard.
e Att fraimja samverkan mellan primarvard och specialiserad vard i omstaillningen.
e Att folja arbetet med indikatorer for att sakerstilla att de mater rorelsen mot en
god och néra vard.
e Sikerstill att hemsjukvardsavtalet fraimjar omstéllning till nara vard, och inte
forsvarar det.
10
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Granskning av inkdp och upphandling

Revisionen har genomfort en granskning av inkop och upphandling. Syftet med
granskningen har varit att bedoma om regionstyrelsen sikerstallt en tillracklig intern
kontroll i processerna avseende inkép och upphandling.

Den samlade revisionella bedomning var att regionstyrelsen inte helt sikerstillt en
tillracklig intern kontroll.

For att utveckla granskningsomradet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

o Sikerstilla att det inte sker otillatna direktupphandlingar i regionen

e Sikerstilla att samtliga direktupphandlingar 6ver 100 000 SEK dokumenteras i
enlighet med riktlinjer och lagstiftning

¢ Lopande folja upp inkop- och upphandlingsverksamheten

e Sikerstilla att fakturering sker i enlighet med avtalade priser

Granskning av tillganglighet till hdlso- och sjukvard inom specialiserad vard
Revisionen har genomfort en granskning av tillganglighet till hialso- och sjukvéard inom
specialiserad vard. Syftet med granskningen har varit att bedoma om regionstyrelsen
sdkerstiller att indamalsenliga dtgarder vidtagits for att uppna malet om att ha en god
tillgdnglighet i verksamheten. Den samlade revisionella bedomning var att
regionstyrelsen inte helt har sakerstallt att endamalsenliga atgarder har vidtagits for att
uppné maélet om att ha en god tillganglighet i verksamheten.

For att utveckla granskningsomradet lamnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden:

e Att utveckla analysférmégan och dra nytta av planeringsverktyg for att gora
analyser i realtid for att styra verksamheterna.

o Att sdkerstilla ldngsiktighet i investeringar for att skapa battre stabilitet i
verksamheterna.

e Att utveckla en ekonomiskt héllbar strategi for hur tillfalliga statsbidrag ska
anvandas i syfte att skapa en forbattrad tillganglighet.

Granskning av avtalsstyrning och uppféljning av privata vardgivares
informationssakerhet

Revisionen har genomfort en granskning av avtalsstyrning och uppf6ljning av privata
vardgivares informationssidkerhet. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
regionstyrelsen sikerstiller en andamalsenlig avtalsstyrning och uppféljning av privata
vardgivares informationssdkerhet samt ifall den interna kontrollen i sammanhanget ar
tillracklig. Den samlade revisionella bedomning var att regionstyrelsen inte helt
sakerstallt en &ndamaélsenlig avtalsstyrning och uppf6ljning av privata vardgivares
informationssiakerhet. Vi bedomer att den interna kontrollen ej ar tillracklig.
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For att utveckla granskningsomréadet lamnades f6ljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Arbeta for att skapa medvetenhet och kunskap avseende de externa vardgivarnas
betydelse avseende informationssidkerhet, och hur deras agerande och eventuella
brister kan paverka regionen.

e Tydliggora roller och ansvar for att kravstilla utifran ett
informationssakerhetsperspektiv. Ansvaret och vad de olika rollerna forvantas
gora bor beskrivas i regionens styrande och stodjande dokument.

o Sikerstilla att kravstillning, val av kriterier i kvalificering och utviardering samt
avtalsvillkor i storre utstrackning praglas av en riskbedomning avseende vilka
specifika informationsséakerhetsrisker och vilka informationssikerhetskrav som
behover hanteras vid upphandling av privat vard.

e Utveckla avtalsvillkoren vid den hér typen av upphandlingar for att 6ka
incitamenten for vardgivarna att sjalvstandigt och proaktivt arbeta for utveckling
och forbattring av informationssidkerhet.

e Utveckla krav och avtalsvillkor pa ett sddant satt att de blir mer tydliga och lattare
att folja upp och kontrollera.

o [Etablera arbetssatt for att hantera avvikelser avseende informationssakerhet.

e Sikerstilla att aterkommande systematisk uppfoljning av externa vardgivares
informationssakerhet genomfors.

Granskning av kollektivtrafiken, Region Norrbotten och Kommunalférbundet
Norrbottens lans kollektivtrafikmyndighet

Revisionen har genomfort en granskning av kollektivtrafiken. Syftet med granskningen
har varit att préva om kollektivtrafiken bedrivs pa ett endamaélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredstiallande satt samt med en tillracklig intern kontroll.

Den samlade revisionella bedomning var att regionstyrelsen och regionala
utvecklingsnamnden inte helt har sikerstallt att kollektivtrafiken bedrivs pa ett
andamalsenligt satt samt med en tillracklig intern kontroll. Regionstyrelsen har inom
ramen for sin uppsiktsplikt inte sdkerstallt att kollektivirafiken bedrivits pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt.

For att utveckla granskningsomradet lamnades f6ljande rekommendation till
regionstyrelsen:

e Att regionstyrelsen verkar for att det skyndsamt uppréttas ett samverkansavtal
mellan medlemmar i kollektivtrafikmyndigheten Norrbotten. Granskningen visar
att det saknas avtal frén 1 januari 2023.

12



® REGION
/\/é:. NORRBOTTEN 12 april 2023 Bilaga 1

REVISORER

Granskning av pensionshantering och redovisning

Revisionen har genomfort en granskning av pensionshantering och redovisning. Syftet
med granskningen har varit att bedoma om regionstyrelsen har andamalsenliga och
tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag avseende aktuella
pensionsplaner och som sikerstiller en tillracklig intern kontroll. Vidare har syftet varit
att bedoma om redovisningen av pensionsatagandet redovisas i enlighet med lagstiftning
(LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

Den samlade revisionella bedomning var att regionstyrelsen i allt vasentligt har
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.
Regionstyrelsens interna kontroll i sammanhanget ar inte helt tillracklig. Redovisningen
av pensionsatagandet i allt vasentligt sker i enlighet med lagstiftning (LKBR) samt
rekommendationerna i RKR.

For att utveckla granskningsomradet limnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Att regionstyrelsen genom styrning tillser att utoka befintliga rutinbeskrivningar
med en tydligare rollférdelning och ansvarsfordelning 6ver de olika
ansvarsomradena nar ordinarie befattningshavare ej finns tillganglig att utfora
sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska personberoendet i
pensionshanteringen och for att underlatta for effektiv 6verlamning av
arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat
personalbortfall.

e Attregionstyrelsen genom styrning tillser att skriftliga rutinbeskrivningar
upprittas avseende de avstimningar och kontroller som sker inom regionen
kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse. Detta i syfte att kunna aterskapa
genomforda processer och for en 6kad historisk sparbarhet av avvikelser som
utforda kontroller och avstamningar visar. Har menar vi att sddana rutiner bor
omfatta vilka arbetsuppgifter som skall utforas inom ramen for arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utforas och av vem/vilken funktion.

e Att regionstyrelsen genom styrning tillser att det infors rutinméssiga tester av
pensionsgrundande 16n enligt Ionesystemet jamfort med fakturaspecifikation
gillande arsfakturan fran KPA. Testet bor utforas pa samtliga individer i
underlaget. Testet bor besta av kontroll av att antalet individer ar korrekt, samt att
de pensionsmedforande l6nerna enligt specifikationen fran KPA ar
overensstimmande med informationen i lonesystemet.

e Attregionstyrelsen siakerstiller att redovisningen av regionens pensionsataganden
i not i arsredovisningen sker i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationer frin RKR. Detta sker lampligen genom att utga fran det not-
forslag som finns i reckommendationen R10 fran RKR.
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Granskning av delarsrapport och arsredovisning samt

system och rutiner

Revisorernas bedomning av delarsrapport per augusti 2022

Revisionen har granskat regionens delarsrapport. Syftet med granskningen har varit att
bedoma om regionens delarsrapport ar upprattad i enlighet med lagens krav och god
redovisningssed samt om resultatet ar forenligt med de mal fullméktige beslutat om.

Vi bedomer att delarsrapporten i allt vasentligt ar upprittad i enlighet med lagens krav
och god redovisningssed i 6vrigt. Bedomningen i delarsrapporten var att balanskravet
kommer att uppfyllas for ar 2022.

Granskning av arsredovisning 2022

Syftet med granskningen har varit att ge revisorerna ett underlag for sin bedomning av om
arsredovisningen, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med lagens krav och god
redovisningssed.

Vi bedomer att arsredovisningen i allt visentligt redogor for utfallet av
verksamheten, verksamhetens finansiering och den ekonomiska stillningen.

Vi bedomer att rikenskaperna i allt vasentligt ar rattvisande och upprittade enligt god
redovisningssed.

Granskning av god ekonomisk hushallning 2022
Syftet med granskningen har varit att bedoma om regionens resultat ar forenligt med de
mal fullméaktige beslutat om.

Vi bedomer sammantaget att:

e drets utfall, utifran arsredovisningens aterrapportering, uppfyller regionens
finansiella mal for god ekonomisk hushéallning.

e drets utfall, utifran arsredovisningens aterrapportering, delvis ar forenligt med
verksamhetsmaélen for god ekonomisk hushéllning.

Sammantaget bedoms regionen ha en delvis god ekonomisk hushallning.

Uppfoljande granskningar

Samlad uppfdljande granskning av tre tidigare revisionsgranskningar
Revisionen har genomfort en samlad uppfoljande granskning av tre tidigare
revisionsgranskningar. Dessa granskningar omfattar Styrning, uppfoljning och kontroll
av Folktandvdrdens uppdrag (genomford 2019), Ledningssystem for systematiskt
kuvalitetsarbete (genomford 2020) samt Granskning av missbruksvarden (genomford
2021). Syftet med granskningen har varit att prova om arbetet for att utveckla
verksamheten samt atgiarda konstaterade brister bedrivits pa ett andamalsenligt sitt och
med tillracklig intern kontroll.

Den samlade revisionella bedomning efter granskningen var att regionstyrelsen inte
helt bedrivit arbetet for att utveckla verksamheten samt atgarda konstaterade brister pa
14
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ett indamalsenligt sitt samt att styrelsen inte helt sakerstallt en tillracklig intern kontroll
for omradet.

Utifran genomford granskning kan vi konstatera revisorernas synpunkter och forslag till
atgirder besvarats av regionstyrelsen. Vi bedomer dock inte att regionstyrelsen utifran
granskning av ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete har sakerstallt att dtgarder
vidtagits utifran revisionens identifierade brister och forslag till forbattringar. Vidare
bedoms regionstyrelsen inte i tillracklig omfattning {6ljt upp att fattade beslut om att
utveckla och implementera ledningssystemet genomforts. Vi ser det som problematiskt att
utvecklingen av regionstyrelsens beslut om atgarder (2017-06-07 §135) inte visat nagra
effekter i verksamheten ar 2022. Arbetet med internkontrollplanen bedéms inte heller i
tillracklig omfattning bidra till utvecklingen av ledningssystemet.

Utifran genomford granskning laimnades rekommendationer till regionstyrelsen:

e Regionstyrelsen behover sakerstilla att det sker en fortsatt uppfoljning och
kontroll av att identifierade brister och atgarder genomfors.

e Regionstyrelsen behover sarskilt sakerstilla att arbetet med inforandet av
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete slutfors.

e Regionstyrelsen bor som en del i uppfoljningen av missbruksvéarden sakerstilla att
de tar del av arsrapporten avseende missbruksvarden.

15



NORRBOTTEN.SE



	ADP169E.tmp
	Revisionen inom Region Norrbotten
	Lagstiftning och god revisionssed ger innehållet
	Den årliga revisionsprocessen
	Riskanalys är vägledande för revisionens insatser

	Grundläggande granskning
	Regionstyrelsens ansvarsutövande 2022
	Regionala utvecklingsnämndens ansvarsutövande 2022
	Patientnämndens ansvarsutövande 2022
	Fullmäktigeberedningarnas ansvarsutövande 2022

	Fördjupad granskning
	Granskning av information- och cybersäkerhet
	Granskning av personal- och kompetensförsörjning
	Granskning av det förebyggande arbetet mot mutor och korruption samt regionens visselblåsarfunktion
	Granskning av nära vård
	Granskning av inköp och upphandling
	Granskning av tillgänglighet till hälso- och sjukvård inom specialiserad vård
	Granskning av avtalsstyrning och uppföljning av privata vårdgivares informationssäkerhet
	Granskning av kollektivtrafiken, Region Norrbotten och Kommunalförbundet Norrbottens läns kollektivtrafikmyndighet
	Granskning av pensionshantering och redovisning

	Granskning av delårsrapport och årsredovisning samt system och rutiner
	Revisorernas bedömning av delårsrapport per augusti 2022
	Granskning av årsredovisning 2022
	Granskning av god ekonomisk hushållning 2022

	Uppföljande granskningar
	Samlad uppföljande granskning av tre tidigare revisionsgranskningar





